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PROPOSIT

Som una organitzacié compromesa a millorar la salut i el
benestar de les persones i de la comunitat mitjangant I'atencio
sanitaria, I'atencio social, la docéncia i la recerca.

MISSIO

Ser un agent de salut i social per atendre les necessitats de la
ciutadania. La nostra actuacio es basa en els valors humanistes, la
cerca de I'excel-léncia, la gestio responsable i el compromis
envers el territori.

VISIO

Ser una institucio prestigiosa i reconeguda en el sistema de salut i
social, assolint resultats excel-lents en salut, cientifics i
academics.

VALORS

Respecte. Entre els companys i companyes, amb els usuaris, a la
intimitat, a les creences i als valors (humanisme).

Compromis. Implicacio, transparéncia, vocacio de servei i tracte.
Sostenibilitat. Amb el medi ambient i els recursos.

Qualitat. Treball en equip, etica professional, eficacia,
competencia, confidencialitat, gestié del coneixement i millora
continua.

Equitat. Amb els usuaris, els professionals i les institucions. 3
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[.a nostra activitat assistencial

Hospital de Figueres

+ ATENCIO MATERNOINFANTIL

O
O
O

Ginecologia i obstetricia

Pediatria

Atencid a la Salut Sexual i Reproductiva
(ASSIR)

« ATENCIO MEDICA

O

O 0O O O O O O

Cardiologia
Dermatologia
Digestologia
Medicina Interna
Nefrologia i Dialisi
Neurologia
Pneumologia
Reumatologia

« ATENCIO QUIRURGICA

O

O 0O O O O O O

Anestesia, reanimaciodi clinica del dolor
Cirurgia general i Digestiva

Cirurgia Ortopeédica i Traumatologia
Oftalmologia

Otorrinolaringologia

Urologia

Bloc Quirurgic

Unitat de Cirurgia Sense Ingrés (UCSI)

« ATENCIO D’URGENCIES

O
O

Servei d’urgencies
Unitat de Monitoratge (UMO)

+ ATENCIO AMBULATORIA

O

O
O
O

Rehabilitacio

Dialisi

Hospital de Dia Medic
Consultes Externes

ATENCIO DIAGNOSTICA | DE TRACTAMENT

O

O
O
O

Anatomia patologica
Analisis cliniques
Farmacia
Radiodiagnostic



[.a nostra activitat assistencial

Hospital d’Atencid @
Intermedia Bernat

Jaume

« ATENCIO INTERMEDIA

o
o
o

O O O O

Unitat de cures pal-liatives

Unitat de llarga estada — Psicogeriatria
UFIS (Unitat Funcional Interdisciplinaria
Sanitaria)

PADES (Programa d’Atencié Domiciliaria i
Equips de Suport)

Unitat de subaguts

Unitat de convalescéncia

Hospital de dia

Equip Avaluador Interdisciplinari
Ambulatori (EAIA)

Centre d’Atenci6 Primaria
Dr. Moises Broggi

+ ATENCIO PRIMARIA

o Urgéncies 24 h

o Visites de medicina de familia (al centre o

al domicili)

o Visites d’infermeria (al centre o al
domicili)
Seguiment de malalties croniques
Atencid odontologica
Atencié comunitaria
Activitats preventives
Planificacié familiar, seguiment de
I’embaras, prevencid i tractament de les
malalties de transmissio sexual
o Atencio pediatrica
o Programes de vacunacions

O O O O O



La nostra politica ambiental, alineada amb la Politica de Responsabilitat Social Corporativa (RSC) i I'adhesié als Objectius de Desenvolupament Sostenible
(ODS), fonamenta el nostre compromis de sostenibilitat ambiental. Per portar a terme aquests valors de sostenibilitat, es despleguen les seglients linies
d’actuacié enfocades a la prevencio de la contaminacié i a la millora continua:

Sensibilitzacioé pel canvi climatic

Millora de I'impacte mediambiental

Gestid responsable dels residus

Consum sostenible de recursos

Us eficient i sostenible de I'aigua

Compliment de la legislacié vigent

Foment del compromis ambiental dels nostres professionals i usuaris

0O 0O O O O o O

Politlca amblental Aprovada Consell de Direccié 12 de juny de 2023



2. El Sistema de Gestio Ambiental

. RENOVACIO PERIODICA
ANALISI AMBIENTAL

Maig 2009
Gener 2005 - Realitzacio de Juliol 2012
I’Avaluacid inicial Juliol 2015
Maig 2005 - Definicio de la Politica Juliol 2018
Ambiental Juliol 2021
Juliol 2024
COMPROMIS DE LA DIRECCIO CERTIFICACIO
2004 - Creacio del departament Juliol 2006 - Obtencio dels
de Medi Ambient certificats 14001 i EMAS

.....

ES-CAT-000209



Bases del SGA

PLANIFICAR
ASPECTES AMBIENTALS
OBJECTIUS | ACCIONS
REQUISITS LEGALS

ACTUAR

RETROALIMENTACIO I 3
MILLORA EN LA PLANIFICACIO

VERIFICAR IMPLANTAR
AUDITORIA INTERNA

CONTROL OPERACIONAL
NO CONFORMITATS

COMUNICACIO
INDICADORS -
AMBIENTALS b FORMACIO

ORGANITZACIO | LIDERATGE

* Lideratge i compromis de I’Alta direccié demostrable
* Direccio estratégica

PLANIFICACIO

Aspectes ambientals (normals / anormals / emergéncia)
Perspectiva de I'analisi del cicle de vida

Risc i oportunitat (ambientals / legals / altres) = Eines de
gestio

Objectius

SUPORT | OPERACIO

* Informacié documentada
* Control operacional (processos / proveidors / emergéncies)

AVALUACIO DE LACOMPLIMENT |
MILLORA AMBIENTAL

e Seguiment, medicid, analisi i avaluacié amb indicadors
e Auditoria interna
* Reuvisio per la direccié




Aspectes ambientals

* La FSE té identificats els seus aspectes ambientals - (D) directes i (I) indirectes - fruit de les A

activitats i serveis en condicions normals, anormals i en situacions d’emergéncia. Peridodicament,

se’n fa una avaluacié seguint els criteris de quantitat, perillositat i freqiieéncia, considerant també SITUACIONS

un factor de gestid, i des de la perspectiva de I'analisi del cicle de vida. D’EMERGENCIA

Incendis, fuites de gasos,

Emergeéncies ambientals obstruccid del clavegueram,
* Per tal d’evitar qualsevol possible situacié d’emergéencia derivada de I’activitat de la FSE, es vessament de productes

realitzen simulacres de forma periodica. S6n accions que reforcen els coneixements del personal quimics.

de com s’ha d’actuar, i serveixen per comprovar que els circuits d’avis i d’actuacio funcionen

correctament.

Aspectes ambientals significatius aquest 2024 |

O % % @ @ Eq )

! ! !
CONSUM D’AIGUA CONSUM D’ENERGIA CONSUM MATERIES GENERACIO D’AIGUES ~ GENERACIO DE RESIDUS EMISSIONS A L’ATMOSFERA
Instal-lacions i neteja (D)  Consum d’electricitat, gas, i  PRIMERES RESIDUALS Grup | — Paper, plastic i vidre | SOROLLS
Bugaderia externa (1) Medicacié (D) Punts d’abocament (D) (D) Instal-lacions (D/1) |
Instal-lacions i vehicles (D)~ Material sanitari (D) Grup Il — Residus sanitaris ~ Vehiclesiobres (1)
Bugaderia externa (1) Productes de neteja (D) (D)
Grup lll = Residus risc
biologic (D
* Esgotament de * Esgotament de * Esgotament de + Contaminacié « Contaminacié de * Contaminacio
recursos recursos recursos de sols i aiglies sols atmosferica
e Contaminacié de ¢ Contaminacio » Contaminacié de subterranies » Contaminacié * Contaminacio
sols i aiglies atmosferica CO2 sols i aiglies atmosférica acustica
subterranies subterranies

10



Analisi del cicle de vida

Gestié dels recursos

B consum I agus | enerpitic
Reduccio d'emissions a Fare,
agua i s
- Minima generacid de residus

Productes del reciclatge

Correcta gestid |
tractament de resdus

Peces marcades per 3
identificacd | reodatge
- Material recarregatie,
reparable o reciclable

FABRICACIO

DESENVOLUPAMENT
SOSTENIBLE

Trarport | logistica
eficent
EAcnoa en l'embalatge
Material Cembalatpe
reutiirzable

DISTRIBUCIO |
LOGISTICA

B2 consumM enerpétic
Us eficient dels recursos
Uarga vida util
Reparable (/o reutiitzable

El concepte de cicle de vida proposa visualitzar de forma global
I'impacte sobre les diferents etapes per les que passen els
productes, processos o activitats de la nostra societat, des de
I’extraccié de les materies primeres necessaries per la seva
fabricacio fins al final de la seva vida.

PUNTS D’ACTUACIO | ACTUACIONS
DE LA FSE

» FABRICACIO — En aquest punt podem tenir certa influéncia
amb els criteris de compra verda.

 DISTRIBUCIO | LOGISTICA — Externa — prioritzant la compra de
proximitat, minimitzacio de I'embalatge (plastics).

« US / PRESTACIO DEL SERVEI — Us eficient del recursos
(seguiment energetic), BPA, formacio, etc.

* FINAL DE VIDA — Gestid optima dels residus, foment de la
reutilitzacid i del reciclatge.

11



Objectius 1 accions realitzades al 2024

1. AREA DE MILLORA: CONSUM ENERGETIC
OBJECTIU: REDUCCIO DEL CONSUM
D’ENERGIA 1 % (HA + CSS)

ACCIONS: @
¢ Renovacié cambres fred cuina

* Plaques solars fotovoltaiques
* Flota vehicles eléectrics @

Reduccidé assolida (-9,6%)

@ Realitzat

2. AREA DE MILLORA: COMUNICACIO
OBJECTIU: ACONSEGUIR MES IMPLICACIO DE LES
PARTS INTERESSADES DE LA FSE PER MILLORAR
LA GESTIO AMBIENTAL

ACCIONS:

* Formacié interna a través del Campus de la @
FSE

* Habilitar un formulari d’incidéncies i propostes
a la nova intranet

* Fer enquestes i taules informatives @
participatives

Tendencia positiva - objectiu assolit

3. AREA DE MILLORA: GESTIO DE RESIDUS
OBJECTIU: MILLORA EN LA GESTIO DE RESIDUS
(HA + CSS + CAP)

ACCIONS:

* Infografia residus @

* Substitucié contenidors negres residus GlI|
d’un sol Us per reutilitzables

* Millora gestié final residus medicament @

* Eliminar gots plastic un sol Us @

Tendeéncia positiva - objectiu assolit

12



4. AREA DE MILLORA: GESTIO DE L’AIGUA
OBJECTIU: ELABORAR | IMPLEMENTAR EL PEA
PER A REDUIR | MILLORAR LA GESTIO DE
L’AIGUA

ACCIONS:
* Substitucié canonades ACS (HA) @
* Accions PEA Net zero — aigua @

Reduccid assolida (-5%)

@ Realitzat @ En procés

5. AREA DE MILLORA

OBJECTIU

: FER UNA GESTIO SOSTENIBLE DE LA

CADENA DE SUBMINISTRAMENT

ACCIONS:

* Elaborariimplementar un Pla de milloraenla @
cadena de subministrament

* Revisié del Document marc de seleccid i
contractacid de proveidors

* Revisié del procediment d’Avaluacid i
seguiment dels proveidors

e Redact

proveidors i una Politica de compra verda
* Incorporar les demandes i expectatives dels
proveidors en la gestié de la FSE

ar un Codi de bones practiques de

OROBORS

Tendencia positiva - objectiu assolit

13



Objectius 1 accions planificades al 2025

1. AREA DE MILLORA: CONSUM ENERGETIC
OBJECTIU: REDUCCIO DEL CONSUM
D’ENERGIA 1 % (HA + CSS)

ACCIONS:

* Renovacio cambres fred cuina

* Plaques solars fotovoltaiques

* Millores eficiencia sistema climatitzacio

2. AREA DE MILLORA: GESTIO DE RESIDUS
OBJECTIU: MILLORA EN LA SELECCIO | GESTIO
FINAL DE RESIDUS (HA + CSS + CAP)

ACCIONS:

Millora gesti6 final medicaments

Millora gestié medicament sobrant pediatria i
urgencies

Eliminar gots plastic un sol us (HA)
Substitucié impressores toner per tinta freda
(envas reutilitzable)

Substitucié esponges sabonoses rentat
pacients per manoples biodegradables

3. AREA DE MILLORA: ECONOMIA CIRULAR
OBJECTIU: UTILITZAR | FOMENTAR US MATERIAL
RECICLAT | /O REUTILITZABLE

ACCIONS:

Utilitzacid teixits reciclats en diferents ambits
de I'hospital

Jornada foment prescripcié médica sostenible i
millora gestio residus inhaladors

Us paper higiénic i secamans reciclat
Participacid jornades Economia circular Sector
Sanitari — Club EMAS

14



Objectius 1 accions planificades al 2025

4. AREA DE MILLORA: PETJADA CARBONI
OBJECTIU: REDUCCIO EMISSIONS CO2 1%

ACCIONS:

* Implantacié AdBlue vehicles

* Mesures reduccié campanya ScopeCO?2

* Nou aparcament per patinets

* Accions formatives en mobilitat sostenible i
segura

5. AREA DE MILLORA: GESTIO DE L’AIGUA
OBJECTIU: REDUCCIO CONSUM AIGUA 2%

ACCIONS:

* Substitucié canonades ACS (HA)
* Accions PEA Net zero — aigua

15



Pla Estrategic 2023 - 2026

Accions

- Millorar les infraestructures i equipaments

EiX‘B Sostenibilitat (no inclosos a “transformacio estructural”)

- Millorar els processos clau de la FSE

- Identificar i reduir les despeses que no generen valor,

ObieCtillS garantint la qualitat

- Implantar un sistema de comptabilitat analitica per
Optimitzar la gestio dels a la gesti6 de costos

recursos per consolidar la - Implantar I'Oficina de Dades

Ll ; . . - - Implantar el model EFQM
sostenibilitat de l'organitzacio e
- Seguiment i millora dels indicadors vinculats amb la

certificacio mediambiental EMAS
- Seguiment del model EFQM
- Implantar el pla de RSC




3. Comportament ambiental

Sistema d’indicadors

Per determinar el comportament ambiental de la FSE, es fa un seguiment dels aspectes ambientals durant I'any. Amb aquestes dades, es confeccionen els
indicadors relatius. Aixi doncs, tenim la plantilla com a indicador EMAS, i també s’utilitzen com indicadors I'activitat assistencial o els m2 de superficie quan es
considera que ens aporta més informacid.

o
ACTIVITAT ASSISTENCIAL h
- PLANTILLA

* Hospital de Figueres: estades totals, intervencions quirdrgiques, parts,
consultes externes (50 %) i urgencies (50 %)

* Centre Sociosanitari Bernat Jaume: llarga estada, pal-liatius, convalescéncia
i Hospital de Dia

e CAP L’Escala: visites médiques, infermeria i urgencies.

* Jornades de treballadors al 100 % (xifra utilitzada pel calcul dels
indicadors EMAS)

H. FIGUERES i CSS BERNAT CAP

ACTIVITAT H. FIGUERES CSS BERNAT JAUME JAUME CAP L’'ESCALA PLANTILLA H.FIGUERES ~ CSSBERNATJAUME ... . TOTAL
ABSOLUTA _ PONDERADA ABSOLUTA PONDERADA ABSOLUTA
2021 277.395 165.753 45.634 211.287 84.142 2021 748 127 52 927
2022 286.937 170.213 47.740 217.953 83.954 2022 743 116 52 912
2023 301.965 179.204 51.368 230.572 79.696 2023 823 133 52 1.008
2024 306.135 183.128 50.106 233.234 89.364 2024 807 124 54 986
17

Quan estiguin disponibles, la FSE tindra en compte els documents de referéncia sectorials (DRS) per facilitar la identificacié d’indicadors sectorials especifics pertinents.



3. Comportament ambiental

Consum d’energia

A la FSE hi ha consum d’electricitat, gas i combustibles fossils. Al CAP de I'escala hi ha Unicament consum d’electricitat.

ELECTRICITAT

Subministrament alta tensié (ENDESA)
Usos: il-luminacid, climatitzacio, aparells i maquinaria
Dades conjuntes HA i CSS, no disposem de comptadors sectorials

Evolucid del consum d'energia eléctrica a Figueres i

a l'Escala

7.000
< 6.000
=
S 5.000

4.000

3.000

2.000

1.000

0 - - - -
2021 2022 2023 2024
W Figueres W L'Escala

GAS

* Subministrament gas natural (ENDESA)
* Usos: aigua calenta sanitaria, calefaccid, cuina i bugaderia

Evolucié consum de gas Figueres

LLLL

2021 2022 2023 2024
M Hospital MCSSBJ M Gascuina

4.500
4.000
3.500
3.000
2.500

22,000

§ 1.500
1.000

500
0




3. Comportament ambiental

Consum d’energia

A la FSE hi ha consum d’electricitat, gas i combustibles fossils.

ENERGIA RENOVABLE COMBUSTIBLES FOSSILS

e Consum de diésel i benzina

A la FSE hi ha consum d’energia renovable propia a partir de les plaques solars
* Usos: vehicles

termiques, i el percentatge d’energia renovable del mix eléctric de la
comercialitzadora.

2021 2022 2023 2024
Diesel 1.922,62 1.706,25 1.993,85 2.372,05
benzina 608,22 820,70 703,45 783,42

19




3. Comportament ambiental

Total energla Els consums energetics globals de I’'Hospital es comencen a estabilitzar i, un cop s’han recuperat els nivells
d’activitat, la tendéncia en quan al consum és a la baixa.

Evolucié del consum total d'energia FSE

INDICADORS CONSUM GENERACIO CONSUM
CONSUM | CONSUM ELECTRIC (MWh) CONSUM TERMIC (MWh) CONSUM TOTAL ENERGIA RENOVABLES|  RENOVABLES 12.500 - 14
% renovable
TOTAL et TOTAL
ENERGIA (MWh) 12.000 - 12
FIGUERES | CAP L'ESCALA | FIGUERES Y CUINA | Plaques ACS MWh/m? [ Mwh/pe| Mwh/pe MWh/pe 10
11.500
2021 5.751 352 4.003 1.539 150 107,31 1.225,04 11.902 036 12,83 0116 1,48 g
11.000
2022 6.081 359 3.785 1.434 163 107,31 1.563,81 11.930 037 13,09 0,118 1,59 - L6
2023 5.903 324 3.861 1.200 185 107,31 1.800,49 11.581 036 11,49 0,106 1,40 = 10.500
2024 5.615 351 3.19 1.080 125 107,31 2.274,19 10.475 032 10,62 0,109 231 = -4
10.000 L5
Increment -4,88% 8,25% 17,24% | -9,98% |32,50% 26,31 -9,56% -9,56% 759% | 2,17% 4,16%
9500 W - - LI

2021 2022 2023 2024
= MWh —— MWh/pe

Al 2019, es van instal-lar a la FSE unes plaques solars termiques per tal d’aprofitar I'’energia del sol per a escalfar aigua calenta sanitaria,
aixi es pot fer un estalvi energeétic. Es van instal-lar un total de 21 plaques solars de 2m2, estimant uns 0,7 kW/m2, i amb una mitjana de
10 h de sol al dia, poden generar uns 107.310 kWh, el que representa un 2,1 % d’energia anual, constant del 2019 al 2024. Del consum

d’electricitat de la FSE, un 33 % es considera de font renovable segons la factura. 20



3. Comportament ambiental

Consum d’aigua

AIGUA DE XARXA ﬁ

e Subministrament xarxa aigua potable: a I’'Hospital Ajuntament de Figueres (FISERSA), al CAP I'Escala — AGBAR.

* Usos: aigua calenta sanitaria, aigua freda de consum huma, neteja (material i instal-lacions), planta tractament aigua per hemodialisi, compliment
normativa prevencio legionel-losi

* Dades conjuntes HA i CSS, no disposem de comptadors sectorials

AIGUA CAP CONSUM CONSUM RELATIU
AIGUA H. FIGUERES CSS [CONSUM ABSOLUT Sl . i .
L'ESCALA ABSOLUT (m3) | m3/dia m3/pe m3/m2 m3/activitat
BERNAT JAUME (m3) m3/dia m3/pe m3/m2 m3/activitat

2021 622 1,70 11,943 0,620 0,007
2021 38.548 105,61 44,036 1,231 0,182 2022 417 1,14 8,036 0,410 0,005
2022 46.226 126,65 53,774 1,476 0,212 2023 367 1,01 7,058 0,366 0,005
2023 36.185 99,14 42,09 1,156 0,155 2024 677 1,85 12,482 0,675 0,008

2024 34.037 93,25 36,508 1,087 0,146 Increment 84,47%

Increment -5,94% -13,27% -5,94%

21



3. Comportament ambiental

Consum d’aigua

AIGUA RESIDUAL g

Les aiglies residuals que es generen s’aboquen al clavegueram municipal i es tracten a la depuradora municipal de Figueres (EDAR). Per requisit de la Ilicéncia
ambiental de I'Hospital s’"han de fer controls dels parametres d’abocament.

Hi ha tres punts d’abocaments controlats:
* C/Joaquim Cusi i Fortunet recull les aiglies residuals del Bernat Jaume i de I'Edifici Hospital
* Ronda Rector Arolas es correspon a les aiglies residuals del Bloc quirurgic

* Ronda Rector Arolas es correspon a les aiglies grises del nou Edifici est

Durant el 2024, s’han seguit fent les analitiques i les neteges de la xarxa.

22



3. Comportament ambiental

Total aigua

La FSE ha mantingut al llarg del 2024 la Comissié de Sequera i s’ha anat treballant amb les accions establertes al
Pla Net Zero Consum d’Aigua.

Es manté la tendencia a la baixa, si bé a I'Escala s’ha incrementat principalment degut a les obres d’ampliacié
que s’han estat realitzant al llarg de tot el 2024.

Evolucié del consum de l'indicador de consum daigua per
plantilla equivalent FSE

CONSUM RELATIU
AIGUA TOTAL CONSUM ABSOLUT (m3)
m3/pe m3/m2  m3/activitat 60,000
2021 39.170 42,23 1,21 0,13 50,000
2022 46.643 51,17 1,44 0,154
2023 36.553 36,26 1,13 0,159 40,000
O
2024 34.714 35,19 1,07 0,149
: : ’ ey 30,000
Increment -5,03% -2,79% -5,03% -6,11% ‘©
(g0]
= 20,000
10,000
0,000
2021 2022 2023 2024

Figueres L'Escala
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3. Comportament ambiental

Gest10 de residus

A la FSE es generen diferents tipus de residus que es classifiquen, segreguen i
gestionen segons el Decret 27/1999 de 9 de febrer de gestié de residus
sanitaris de gestié ambiental.

Els residus que es generen tenen un desti diferenciat en funcié de la seva
perillositat i la gestid externa que se n’hagi de fer.

Els residus assimilables a urbans (paper-cartrd, plastics-envasos, vidre,
organica i rebuig - residus de grup IlI- ) es gestionen a través del sistema
municipal de recollida, pagant la taxa corresponent a I’Ajuntament. El volum
d’aquests residus s’ha calculat en funcié del volum de contenidors que es
recullen diariament. Durant el 2023, no hi ha hagut canvis en el nombre de
contenidors ni en la recollida de cap fraccid de residus, per aix0 les quantitats
son les mateixes.

Els residus sanitaris perillosos es recullen en recipients especials,
s’emmagatzemen separadament i es gestionen amb una empresa externa
autoritzada pel Departament de Sanitat — CONSENUR.

i

Salut Emporda

Classificacio de residus : Hospitalitzacio

M oz

— =
Ca—

Q vidre

Q Envasos

D Papericartrd  sirym, aigua, sabo, ) .
Vidre trencat, Vials
aleohol, lleixiu, envoltoris..

Grup Il i rebuig

% Q Paper de mans
= _,_E O Guants
'E O Paper tacat
O Xeringues
Q Gases
Q EPI's COVID

d
0

O Agulles
0O Fulles de bisturi

O Bosses amb sang
0O Ampolles de paracentesis
O Altres objectes punxants O Redons pleurevacs

amb risc biologic O Altres recipients amb fluids

biolagies

Grup IV: Risc quimic

-

@éi

O Medicaments perillosos
0 Citotoxics

O Material amb citotoxic

Bones Practiques

Recorda

I No superis el pes establert

ahy
2k

™

0 Tanqueu correctament els contenidors

Si tens un residu que no saps gestionar truca al 4901
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3. Comportament ambiental

RESIDUS A L'HOSPITAL | AL CENTRE SOCIOSANITARI BERNAT JAUME

* Residus assimilables a urbans: es mantenen constants ja que son
dades estimades a partir del nUmero de contenidors de quée es
disposa de cada fraccié

* Residus de grup Il (residus de risc de contaminacio biologica):
després de I'increment de I'any passat, es torna a la tendénciaa la
baixa

* Residus de grup IV (residus de risc de contaminacié quimica):
s’observa una tendéncia a I'estabilitzacid per aquesta tipologia de
residus

* Envasos buits contaminats per substancies perilloses: lleuger
increment pero amb tendéencia a estabilitzar-se

1 Dades estimades per FISERSA
ECOSERVEIS SA. Estimat en funcié
del nombre de contenidors de quée
es disposen.

Residus assimilables a

2 Unitats 2021 2022 2023 2024
urbans
T 385,4 385,4 385,4 385,54
GRUP i ll
T/activitat 0,0018 0,0018 0,0016 0,0016
T 115,63 115,63 115,63 115,63
Residus organics
T/activitat 0,0006 0,0005 0,0005 0,0005
T 164,25 164,25 175,01 197,33
paper i cartro
T/activitat 0,0007 0,0008 0,0007 0,0008
T 244,42 244,42 244,42 244,42
Vidre
T/activitat 0,001 0,001 0,001 0,001
T 16,998 13,923 16,304 19,163
Envasos lleugers
T/activitat 0,00008 0,00006 0,00007 0,00008
Residus sanitaris Unitats 2021 2022 2023 2024
T 12,54 15,17 11,92 12,72
GRUP Il
kg/P.E. 14,32 17,65 12,46 13,64
. . T 4,05 3,99 4,11 4,25
GRUP IV citoestatics
kg/P.E. 4,62 4,64 4,29 4,55
Residus quimics Unitats 2021 2022 2023 2024
T 1,83 1,92 1,91 2,09
Disolvents no hal-logenats
kg/P.E. 2,09 2,24 1,99 2,24
Envasos buits contaminats T 104 081 0,87 0,89
kg/P.E. 1,19 0,94 0,90 0,95
Residus radioactius d’alta T 0,004 0,004 0,003 0,003
activitat (indirectes; derivats
0, ’ H
del % de consum d'energia kg/P.E. 0,004 0,005 0,003 0,003

nuclear)




3. Comportament ambiental

RESIDUS AL CAP DE L’ESCALA

* Al CAP de I'Escala es disposen Unicament els residus de grup lll i IV, que sén els que gestionem directament amb un gestor autoritzat. Per la resta de franges no
perilloses, es disposen en els abocadors municipals i no se n’obtenen dades.

* S’han generat 128 Kg de residus del grup 1l i 2 kg de residus citostatics. S6n volums molt petits i per tant no és significatiu el percentatge de I'increment o
decrement. Es consideren valors constants i estables.

Residus sanitaris Unitats 2021 2022 2023 2024

T 0,34 0,19 0,21 0,12
GRUP Il

Kg/P.E. 6,51 3,62 3,98 2,37

T 0,009 0,011 0,002 0,002
GRUP IV citoestatics

kg/P.E. 0,17 0,20 0,04 0,04
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3. Comportament ambiental

RESIDUS PERILLOSOS | NO PERILLOSOS

Els residus perillosos FSE representen un 2,35 % del total de residus, és a dir, poca quantitat respecte el gran volum de residus que es generen a la FSE.
Al 2024, el global de residus RSU de la FSE es manté, al igual que els residus GIV i GlII.

Unitats 2021 2022 2023 2024
R.S.U T 385 385 385 385
R. Organics T 116 116 116 116
PAPER | CARTRO T 164 164 197 186 Evolucid de la generaci6 total de residus FSE
VIDRE T 244 244 244 244
ENVASOS PLASTIC 17 14 19 16 1.000 —_— p— [ ]
Residus NO PERILLOSOS (Tones) T 927 924 962 948 800
GRUP III T 12,54 15,17 12,72 11,92 600
GRUP IV T 4,05 3,99 4,25 4,11
a 400
Disolvents no hal-logenats T 1,83 1,92 2,09 1,91 c
o 200
Envasos buits contaminats T 1,04 0,81 0,89 0,87 =
Residus radioactius d’alta activitat T 0,004 0,004 0,003 0,003 0
2021 2022 2023 2024
GRUP Il T 0,34 0,19 0,21 0,13
CAP L’Escala Residus no perill = Resi rill
GRUP IV T 0,009 0,011 0,002 0,002 esidus no perillosos esidus perillosos
T 19,81 22,09 23,68 22,31
Residus PERILLOSOS (Tones)
T/ P.E. 0,021 0,024 0,023 0,023
T 946 945,7 985,66 969,88
TOTAL NO PERILLOSOS + PERILLOSOS 27
T/ P.E. 1,21 1,038 0,978 0,983




3. Comportament ambiental

La generaci6 de residus és un fet intrinsec a la nostra activitat, i és molt dificil reduir-ne la quantitat. Es per aquest motiu que es prioritza al maxim fer una bona
segregacio en origen i a posteriori gestionar el residu de forma adequada. Durant el 2024, s’han mantingut les inspeccions ambientals on s’aprofita per revisar les
zones de residus i veure que es vagi fent tot bé, aixi com el seguiment a partir de les visites periodiques de Consenur per tal d’anar actualitzant les fitxes dels plans de
residus.

ALTRES RESIDUS - DEIXALLERIA
Evolucid de la generacid de residus especials i no especials FSE
Altres tipus de residus que també es generen son
segregats i dipositats a la deixalleria interna a I'espera

w)

75" que el gestor autoritzat vingui a recollir-los.
= 970 24,00 § El gestor en fa la recollida, entrega un albara i
§ 960 - 23,00 ?,,3’ posteriorment un certificat de la gestid final del nostre
o 950 - 22,00 pe residu.
S 940 - 21,00 1 Des del departamento de Medi ambient de la FSE se’n fa
E zig i igrgg g un seguiment i recompte. En funcié de I'any alguns
@ 010 | 18:00 — residus ir‘1crementen o disminugixen, pero son quantita,ts
é 900 17,00 (r:‘r;c:llzt:)s:;tes, per tant es considera que els volums sén
o 2021 2022 2023 2024 '

e N0 especials Especials
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3. Comportament ambiental

ALTRES RESIDUS — DEIXALLERIA de I’Hospital

Residus NO ESPECIALS (Tones) unitats GESTOR 2020 2021 2022 2023 2024
FERRALLA ELECTRONICA T SERSALL 2,15 19 1,20 1,22 1,18
FERRALLA T SERSALL 1,30 2,24 228 050 0,50
FLUORESCENTS T AMBILAMP 1,62 008 023 0,11 0,11
FUSTA T SERSALL 1,30 0 0 0 0
MEDICAMENTS CADUCATS T CONSENUR 03 051 048 047 0,55
OLI VEGETAL T SERSALL 970L 960L 350L 790L 1050L
PAPER CONFIDENCIAL T F.ALTEM 2,20 3,33 292 527 436
PILES T PILAGEST 0,02 006 026 009 0,13
VOLUMINOSOS T SERSALL 550 631 7,70 15,76 9,14
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3. Comportament ambiental

Emissions atmosferiques

EMISSIONS DE GASOS EFECTE HIVERNACLE (GEH)*

A la FSE es generen emissions a I'atmosfera derivades de:

* La combustio de les calderes (climatitzacid i aigua calenta sanitaria) — s’utilitza el factor d’emissié de la calculadora de la generalitat

* Possibles fuites de gasos refrigerants (refredadores i congeladors cuina) — s’utilitza el factor d’emissid de la calculadora de la generalitat

* Consum energetic de les instal-lacions (electricitat, gas i combustibles fossils — s’utilitza el factor d’emissid proporcionat per la subministradora

Per tal de calcular les emissions de GEH de I'activitat, es calculen les tones de CO2 equivalents.

2021 | 1.359,06 1.024,22 26,43 6,11 2.415,82 2,60
2022 | 1.287,96 1.003,91 54,32 6,46 2.352,65 2,58
Les emissions van directament lligades als 2023 | 1.612,94 978,50 64,70 6,95 2.663,09 2,64
consums energétics i a les fuites de gasos 2024 | 1.545,29 792,17 62,24 8,14 2.407,85 2,44
fluorats  dels nostres equips de -3,80% 17,16% -9,58% -7,62%
climatitzacié i neveres. Aquest 2024,
tenim un increment de Tn de CO2 de * Dades de tots els centres FSE
combustibles per a vehicles pero les totals
s’han reduit un 9,58%.
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3. Comportament ambiental

EmiSSiOHS atmOSfériqueS Evoluci6 de les emissions atmosferiques FSE

EMISSIONS DE GASOS EFECTE HIVERNACLE (GEH) i emissions a I'aire 4.000,00 - 5,00
Els factors d’emissio utilitzats son els de: 450
* Combustibles fossils — Inventari Nacional MAGRAMA 3.500,00 - ’
* Electricitat — Conselleria de Medi Ambient i mobilitat 4,00
* Gas-— Factura 3.000,00 -
* Gasos d’efecte hivernacle — eina Scope CO2 — ministeri de salut N 3,50
2.500,00 -
~ - . 300 4
EMISSIONS S . N
ATMOSFERIQUES 2021 2022 2023 2024 = 2.000,00 - 250 S
TOTALS =
totals T CO2 2.415,82 2.352,65 2.663,09 2.407,85
1.500,00 2,00
T CO2/P.E. 2,60 2,58 2,64 2,44 R
totals Kg SO2 1525 1533 1494 12,40 1,50
1.000,00 +
Kg SO2/P.E. 0,02 0,02 0,02 0,02 1.00
totals NOx Kg 1.398,15 1.376,19 1.343,80 1.111,22 500,00 - oco
Kg NOx /P.E. 1,73 1,70 1,66 1,37 ’
totals Kg PM 16,21 16,45 16,25 14,15 0,00 - == - - - - - - - - - 0,00
Kg PM/P.E. 0,02 0,02 0,02 0,02 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
. TOTAL T CO2 T CO2/pe
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3. Comportament ambiental

Consum de materies

MEDICAMENTS | ALTRES PRODUCTES

Per I'activitat de la FSE es consumeixen diferents materies, entre les que destaguem el consum del material d’oficina, altres papers, medicaments, material
de neteja i desinfeccid i gasos medicinals.

IMATERIAL (unitats) 2021 2022 2023 2024
IMATERIAL OFICINA (paquets 500u) 981 3.646 723 550
IALTRES PAPERS (rotllos) 85.010 99.950 111.106 118.854
INETEJA | DESINFECCIO (n2 envasos) 694.342 637.511 559.973 592.096
IGASOS MEDICINALS (m3) 239.640 152.177 167.698 183.356
IMEDICAMENTS (n2 envasos) 367.428 481.880 461.270 440.019
TOTAL 1.387.401 1.375.164 1.300.770 1.334.875
Material / pe 1.495,91 1.508,65 1.290,45 1.353,07
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3. Comportament ambiental

Biodiversitat

BIODIVERSITAT

Valor dels m? de superficie construida per plantilla equivalent. No es disposa de superficie orientada a la naturalesa fora dels nostres emplagaments. No hi
ha hagut canvis en quant a superficie en els darrers tres anys.

TOTAL FIGUERES CAP L'ESCALA
INDICADOR BIODIVERSITAT (m2) ) R R )
m m°/pe m m°/pe
US TOTAL DEL SOL 13.431 14,05 1.340 25,77
SUPERFICIE SEGELLADA 12.231 12,79 1.040 20,00
SUPERFICIE ORIENTADA A LA NATURALESA DINS 4.954 5 18 300 577
ORGANITZACIO ' ’ ’
SUPERFICIE ORIENTADA A LA NATURALESA
. 0 0,00 0 0
FORA ORGANITZACIO
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3. Comportament ambiental

Requisits legals
SEGUIMENT DEL GRAU DE COMPLIMENT DELS REQUISITS LEGALS | ALTRES

Des del Departament de Medi ambient es controla i s’assegura que es doni ple compliment a tota la normativa ambiental que és d’aplicacié a I'organitzacio.
Aix0 es fa a través d’una base de dades que inclou tota la normativa vigent i la seva aplicacid, aixi mateix va avaluant la nova normativa que va sorgint i
avisa al responsable per tal d’aplicar-la. Els tramits més rellevants del 2024 han estat:

v" Llicéncia ambiental: totes les activitats de la FSE disposen de la pertinent llicencia ambiental i es realitzen els controls periodics.
* HOSPITAL AGUTS: llicencia ambiental inicial a 19/09/2006. Adaptacio a la Llei 20/2009 classificacié annex 11.2 12.25 de 18/05/2011.

Control periodic sol-licitant exempcio per tenir EMAS al 2020.
* (CSS: llicencia ambiental annex 11.2 12.26 de 18/03/2004. Control periodic sol-licitant exempcié per tenir EMAS al 2020.
* CAP L'ESCALA: llicéncia ambiental annex 1.2 12.26 de 15/11/2004. Control periodic 2021. En procés d’ampliacid.

v Resum residus sanitaris anual (Decret 27/1999, de 9 de febrer, de la gestié dels residus sanitaris, Real Decret 210/2018, de 6 d’abril, pel que
s'aprova el programa de prevencid i gestio de residus i recursos de Catalunya (PRECAT20), Decret 93/1999, de 6 dabril, sobre procediments
de gestid de residus, Ley 7/2022, de 8 de abril, de residuos y suelos contaminados para una economia circular, Real Decreto 208/2022, de 22

de marzo, sobre las garantias financieras en materia de residus). Es compleix.

v En elaboracié Pla de Desplagament Empresa — realitzades ja enquestes de mobilitat ( RD132/2024, de 30 de juliol, pel que s’aprova el Pla
de Qualitat de I'aire, horitzd 2027).
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3. Comportament ambiental

Requisits legals

v/ Manteniments i inspeccions instal-lacions de seguretat industrial (Real Decreto 337/2014, de 9 de mayo, por el que se aprueban el Reglamento
sobre condiciones técnicas y garantias de seguridad en instalaciones eléctricas de alta tension y sus Instrucciones Técnicas Complementarias ITC-RAT
01 a 23, Real Decreto 513/2017, de 22 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de instalaciones de proteccion contra incendios, Real Decreto
115/2017, de 17 de febrero, por el que se regula la comercializacion y manipulacion de gases fluorados y equipos basados en los mismos, asi como
la certificacion de los profesionales que los utilizan y por el que se establecen los requisitos técnicos para las instalaciones que desarrollen
actividades que emitan gases fluorados, Decret 192/2023 de 7 de novembre, de la Seguretat industrial dels Establiments, instalaciones i productos).
Es compleix.

v' Pla d’Estalvi de I’Aigua (PEA) per fer front a la sequera seguint les directrius del PES de I’Ajuntament de Figueres — Creacié Comissié Sequera i
seguiment accions Net Zero — Estalvi aigua (Llei 1/2023, de 28 de febrer, pel qual s’estableixen les mesures extraordinaries i urgents per fer
front a la situacid de sequera excepcional en I'ambit del districte de conca fluvial de Catalunya).

Els requisits en Tramit sdn de Seguretat industrial i no tenen afectacié al medi ambient,

Evaluacidn del centro HOSPITAL AGUTS : TODAS LAS CATEGORIAS Evaluacidn del centro ABS MOISES BROGGI: TODAS LAS CATEGORIAS

[ cumple 97.42% 151 M cumple 97.35% 110

En tramite 2.58% 4 En tramite 2.65% 3
M o cumple 0% 0 M o cumnple 0% 0
[ Pendiente 0% 0 [ Pendients 0% 0
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4. Implicacio de les persones treballadores

Formacio — “Gest10 del medi ambient a I’ambit sanitar1”

S’inicia un curs sobre la gestié ambiental a I’ambit sanitari dirigit a totes les persones treballadores de la FSE. Els objectius del curs sén fer difusié i
donar a coneixer I'area de Medi Ambient i les tasques que s’hi desenvolupen.

ANY 2024 — 24,21% de professionals formats

Participaci6 a diferents iniciatives de caire medi ambiental

EMAS Let’s Play Ultra Clean Marathon
Projecte d'innovacié i digitalitzacid en els processos de sensibilitzacid Cursa que uneix esport i conservacié de la natura
ambiental d'organitzacions EMAS a Catalunya 36



4. Implicacio de les persones treballadores

Demandes, suggeriments 1 dubtes

S’habilita un correu electronic (mediambient@salutemporda.cat ) per rebre demandes per part de les persones treballadores.

ANY 2024 — 7 demandes i suggeriments recollits

Organitzacio de taules informatives amb motiu de la Setmana
Europea de 1la Mobilitat

Les taules informatives tenen I'objectiu de sensibilitzar de la importancia de la mobilitat sostenible, i també de recollir dades a través d’una
enquesta sobre els habits de mobilitat, tan de usuaris com de persones treballadores de la FSE.
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5. Comunicacio

Publicaci6 de la Memoria de sostenibilitat de la FSE

Memoria de sostenibilitat 2024

https://memoria2023.salutemporda.cat/index.html

Gestio ambiental

Campanya contra la sequera

Es crea una imatge per la campanya contra la sequera que es va realitzar al llarg del 2024, degut a la situacid de falta d’abastiment d’aigua viscuda.

A més a més, amb motiu del Dia Mundial de I'Aigua es fa
difusi6 d’una infografia que recull bones practiques i

recomanacions d’us de I'aigua.

Tenim cura de la salut,
tenim cura de laigua
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5. Comunicacio

omunicacio 1 divulgaciod de temes mediambientals

10 publicacions a 20 publicacions a

2 notes de premsa )
la Intranet Xarxes Socials

Comencem a substituir els gots de plastic d'un sol s per gots de plastic (y f‘j{{d“ié Salut Emporda + Seguir
reutilitzables 2 405.e§d3455

Publicat = lez 15:27h 11/07/2024 {15
O L'empresa que ens neteja els vidres de dificil accés utilitza aigua desionitzada no

apta per a consum huma (usos industrials), que procedeix de captacions propies i és
de tipus freatic. Aixi garantim que aquesta neteja periodica és 100 % ecoldgica i no
malbaratem aigua de boca. @

Ala FSE, som conscients del problema que suposen els plastics d'un
sol Us i, per aixd, pas a pas, anem introduint accions que
contribueixen als Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS)
marcats en I'Agenda 2030, amb el proposit de complir amb un model

més sostenible i curés amb el medi ambient. Una de les accions que #0DS3 #0DS6
estem posant en prictica és la substituci6 dels gots de plastic d'un
sol s per gots de plastic reutilitzable. R —

La primera actuacié s'ha fet efectiva al Bemat Jaume, on els gots
d'un sol s que es proporcionaven a les persones usuaries per beure
aigua s'han eliminat i ara es faciliten gots de plastic reutiitzables de
color blau,

A més, ¢s prevista la imminent implantaci de gots de plastic de
colors, també reutilitzables, per a I'administracié de la medicacio. La
mesura actual de donar la medicacié dins de gots de plastic d'un sol s, per tant, també esta en vies de ser eliminada

Si bé el primer &mbit per introduir aquesta accié ha estat el Bernat Jaume, la idea de la FSE és poder fer extensiva
Ieliminaci6 de gots de plastic d'un sol Us a totes les plantes d'hospitalitzacié de 'Hospital.

A més de reduir l'impacte dels plastics sobre el medi ambient, les xifres d'estalvi també s6n considerables:

o 0 I - Per cada quilo de plastic que es fabrica des de zero, s'emeten uns 3,5 quilos de CO2 a I'atmosfera.
22/03/2024 - “En 10 mesos, els s o e e e
- Només al Bernat Jaume, aquest any 2024 deixarem de consumir 174.900 gots de plastic d'un sol ds (quan hi sumem

deSplagamentS amb cotxe eléctricfets I'Hospital, deixarem de consumir un total de 363.700 gots de plastic d'un sol Gs).

- Aquest estalvi al Bernat Jaume suposa, ara mateix, uns 2.960 euros anuals.
- Per a 'adminstracié de mediacié, s’han comprat 144 gots de colors reutilitzables.

per Emporhotel han evitat I'emissié de e gt dioun reutizabies de <ol o, 50 e compre 00
1.056 tones de CO2 a I’a tm osfera_ ” 1 per afavorir el reciclatge de plastic d'un sol Us, en tots els nostres centres hi ha papereres de recollida selectiva.

2 veces compartido

39



5. Verificacio del SGA

Anualment, la Fundacidé Salut Emporda actualitzara els continguts de la Declaracié
ambiental, que haura de ser validada per un verificador ambiental.

Elena Bonet Alarcén
Departament de medi ambient de la FSE

Berta Maspoch
Responsable de Comunicacié i RSC de la FSE

Xavier Verdaguer
Director-gerent de la FSE

Consell de direccio de la FSE

Verificat el sistema de gestié ambiental i validada la declaracié ambiental per:

SGS INTERNATIONAL CERTIFICATION SERVICES IBERICA S.A. Unipersonal esta
acreditada per ENAC com a verificadora ambiental amb el num. ES-V-0009 i és
entitat habilitada per la Direccio General de Qualitat Ambiental de la

Generalitat de Catalunya amb el niumero 034-V-EMAS-R 40
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